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一、报告时间：2023 年 1 月 1 日至 2023 年 12 月 

31 日。 

二、报告周期：年度报告。 

三、报告范围：本报告披露范围包含汕头海湾农村商

业银行股份有限公司总行及各分支机构。 

四、编制依据：本报告根据中国人民银行金融标准化

技术委员会发布的《金融机构环境信息披露指南（试行）》

的披露要求进行编制，并参考《气候相关财务信息披露工

作组（TCFD）建议报告》的相关披露要求及建议进行披露。 

五、数据收集：本报告中的财务数据以 2023 年 1月至

2023 年 12 月期间内的数据为主。部分涉及以前年度数据

及当前年度信息，主要来自本行内部文件和相关统计资料，

可能会有部分数据因统计口径因素与年报数据有差异，以

年报数据为准。 

六、发布形式：本报告采用本行官方网站发布。 

七、指代说明：为便于表达，在本报告中“汕头海湾

农村商业银行股份有限公司”以“汕头海湾农商银行”或

“本行”表示。 

八、联系方式 

汕头海湾农村商业银行股份有限公司 

地址：汕头市金平区中山中路 148 号 

邮编：515100 

电话：0754-82770673
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一、总体概况  
（一）年度总体概况 

汕头海湾农商银行深化“三新两特一大”产业支持，围

绕“工业立市、产业强市”部署，加强资源配置、创新金融

产品、优化服务模式，提升信贷产品和服务适配度强化对地

方重点项目的金融服务。本行下辖包括 8 个支行，1 个营业

部，营业网点 52 个，覆盖金平区、龙湖区、濠江区，是汕

头市区内营业网点最多、服务区域最广的地方金融机构。本

行以服务“三农”、小微企业、地方经济为宗旨，以实际行

动支持汕头经济发展，是当地的重要金融力量。截至 2023

年末，汕头海湾农商银行总资产 1,699,523.42 万元，总负

债 1,610,960.93 万元，各项贷款余额 647,125.16 万元。 

为深入贯彻落实党和国家关于加快推进生态文明建设

的总体部署，坚持创新、协调、绿色、开放、共享的发展理

念，助力打赢污染防治攻坚战、推动绿色信贷发展和节能减

排，在开展信贷业务时，本行重视发挥在促进经济社会全面、

协调、可持续发展中的作用。截至 2023 年末，本行存量绿

色贷款 7 户 7笔，贷款金额 6548.46 万元，贷款余额 6096.16

万元，有力支持了绿色产业发展。 

（二）绿色金融发展规划 

1.绿色发展战略目标：以优化绿色信贷结构为抓手，以

创新绿色信贷产品和金融服务发展为动力，坚持“绿色信贷”

导向，积极为绿色农业、再生能源、清洁环保、污染治理等

绿色项目开辟融资服务渠道，严控环境不友好企业信贷投放

有效防范环境和社会风险，不断提升自身的环境和社会表
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现，并以此优化信贷结构，更好地服务实体经济，进一步推

动经济社会与资源环境协调发展。 

2.绿色发展核心价值观： 

（1）环保意识：本行认识到环境保护是人类共同的责

任。在运作和发展中，注重环境保护和可持续发展，积极推

动绿色金融发展。  

（2）社会责任：本行认识到自己在社会中的重要性和

影响力。在运作和发展中，注重社会效益，积极参与到绿色

投资和环保领域中，为社会做出贡献。  

（3）创新精神：本行不断推出新的绿色金融产品和服

务，满足市场需求。同时，也应该积极探索绿色金融的创新

模式和商业模式，为可持续发展注入新的动力。  

（4）诚信原则：本行保证绿色金融项目的真实性和有

效性。在绿色投资中，加强对项目的评估和监管，确保绿色

投资的安全性和稳定性。 

3.绿色发展路径：一是开发绿色金融产品；二是加强绿

色信贷风险管理；三是创新绿色金融机制；四是普及和宣传

绿色金融理念。 

（三）绿色金融发展成效 

2023 年，本行积极谋划绿色金融各项工作，不断提升绿

色金融服务能力。取得了以下成效: 

1.审慎发放绿色信贷。本行在信贷投放上明确绿色信贷

重点支持、限制和禁止准入领域，严格控制破坏生态环境和

引发社会风险的信贷业务。截至 2023 年 12 月末，本行绿色

信贷余额 6096.16 万元，与上年底增加 787.23 万元，增幅

14.83%，绿色信贷增速高于同期各项贷款增速；未有发放高
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污染企业的贷款情况，绿色信贷不良率为 0，绿色信贷不良

率低于小微企业贷款不良率。 

2.创新绿色金融产品。本行于 2018 年 10 月创新推出绿

色金融产品“光伏贷”，并制定制度规范相关操作流程，积

极响应政府绿色信贷政策导向。“光伏贷”于 2021 年 7 月

在广东金融学会举办的 2020 年度广东绿色金融创新案例征

集和推广活动中荣获“优秀案例奖”。为更好落实国家促进

光伏发电业健康发展的政策方针，规范光伏发电项目贷款业

务操作，本行于 2023 年 8月对“光伏贷”进行修订。 

（四）环境关键绩效 

表 1 环境关键绩效
1

环境指标 

 

单位 2023 年 2022 年 

绿色资

产及减

排情况 

绿色信贷余额 万元 6096.16 5308.93 

绿色债券余额 万元 12000 8000 

绿色信贷余额

占总贷款比重 

% 0.94 0.94 

绿色信贷较上

年增长 

% 14.83 94.5 

非绿色

资产碳

非绿色信贷余

额 

万元 641029 561283.58 

                                      
1 表内绿色信贷余额及表内信贷余额相关数据按照人民银行口径统计；发行绿色金融债余额和投资绿色债

券余额按照本行口径统计；绿色办公运营相关数据为全行。 
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排放情

况（剔除

绿色资

产后的

非绿资

产的投

融资活

动） 

非绿色信贷对

公客户贷款余

额 

万元 374700.97 333320.88 

开展碳排放量

核算的对公户

贷款余额 

万元 19432 52179.73 

开展碳排放核

算的贷款占对

公贷款余额的

比重 

% 5.19 15.65 

开展碳排放核

算的贷款占总

贷款余额的比

重 

% 3 9.3 

投融资碳排放

核算 

吨二氧

化碳 

197.73 484.96 

绿色办

公 

包括总行及总

行营业部在内

的所有营业网

点数量 

个 52 54 

本年度开展自

身运营碳核算

个 52 54 
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的网点数量 

开展自身运营

碳核算的网点

覆盖率 

% 100 100 

经营活动碳排

放核算 

吨二氧

化碳 

953.96 671.71 

自有交通工具

消耗汽油 

升 12000 14400 

营业办公所消

耗的水 

吨 13908 14226 

营业办公消耗

电力 

万 kwh 150.53 121.31 

营业办公使用

的纸张 

万张 162.16 295.79 

二、环境相关治理结构 
（一）董事会层面 

本行已将绿色信贷规划纳入公司治理和经营发展战略。

本行制定《章程》《汕头海湾农村商业银行股份有限公司 2023

年战略发展规划》，积极响应国家相关政策要求，不断完善

绿色金融风险管理机制，提高识别企业或项目潜在环保风险

的能力和管控能力，对“两高一剩”行业严把准入关，严控

高污染企业准入。同时加大对绿色产业的支持力度，以客户
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为中心，并结合自身特点，大力发展绿色金融产品，持续扩

大绿色信贷规模，进一步提升绿色金融服务水平。 

（二）高级管理层 

本行高级管理层根据董事会的决定，制定绿色信贷目

标，建立机制和流程，明确职责和权限，开展内控检查和考

核评价，每年度向董事会报告绿色信贷发展情况，并及时向

监管机构报送相关情况。 

（三）专门部门层面 

本行分管公司银行部的副行长负责组织、协调绿色信贷

各项工作；公司银行部是绿色信贷的牵头部门，负责落实绿

色信贷各项工作，每年度向汕头海湾农商银行行长办公会汇

报绿色信贷发展情况，并及时向监管机构报送相关情况；相

关职能部门负责对绿色信贷政策进行内控检查和评价；党委

组织部（人力资源部）负责绿色信贷绩效考核，各经营机构

负责具体落实、执行绿色信贷各项目标、政策等。 

三、环境相关政策制度 
（一）实践、贯彻落实的区域制度 

表 2.区域政策制度落实情况 

政策名称 颁发机构 发 布 年

度 

举措/解读 

《中国银监

会关于印发

绿色信贷指

引的通知》 

中国银保监

会 

2012 年 本行制定绿色信贷管理办

法，以绿色信贷为抓手，积

极调整信贷结构，有效防范

环境与社会风险，更好地服

务实体经济。 

《中国人民 中国人民银 2018 年 本行坚持创新、协调、绿色、
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银行关于建

立绿色信贷

专项统计制

度的通知》 

行 开放、共享的发展理念，助

力打赢污染防治攻坚战、推

动绿色信贷发展和节能减

排，在开展信贷业务时，重

视发挥在促进经济社会全

面、协调、可持续发展中的

作用，并按制度规定准确报

送绿色信贷相关数据。 

《绿色产业

指导目录》

（ 2019 年

版） 

中国人民银

行 

2019 年 本行以《目录》为基础，根

据自身区域发展重点，着力

壮大节能环保、清洁生产、

清洁能源等绿色产业。 

《中国人民

银行关于修

订绿色贷款

专项统计制

度的通知》 

中国人民银

行 

2019 年 本行坚持创新、协调、绿色、

开放、共享的发展理念，助

力打赢污染防治攻坚战、推

动绿色信贷发展和节能减

排，在开展信贷业务时，重

视发挥在促进经济社会全

面、协调、可持续发展中的

作用，并按制度规定准确报

送绿色信贷相关数据。 
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《中国银保

监会关于印

发银行业保

险业绿色金

融指引的通

知》 

中国银保监

会 

2022 年 本行积极发展绿色金融，服

务兼具环境和社会效益的

各类经济活动，做好风险防

范，按时保持向监管部门报

送相关数据。 

（二）行内相关现行政策、管理办法、实施细则 

为提升本行环境和社会表现，本行制定《汕头海湾农村

商业银行股份有限公司绿色信贷管理办法》（2022 年版），

不断加强绿色信贷管理制度，强化气候与环境管理机制。 

表 3.气候与环境相关政策制度情况 

文件名称 文件主要内容 备注 

《汕头海湾农村商

业银行股份有限公

司绿色信贷管理办

法》（2022 年版） 

明确绿色信贷的含义、组

织管理、政策制度及能力

建设、流程管理、内控管

理与信息披露、战略规划

和中长期发展目标。 

 

四、绿色信贷管理流程 
（一）加强尽职调查 

本行根据客户及其项目所处行业、区域特点，明确环境

和社会风险尽职调查的内容，同时增加项目规模、节能环保

能力的新增授信准入要求，加大对企业防污减排能力的评估

力度，严格要求新增授信项目必须取得国家环保部门关于项

目环保可行性的正式批复，并依托政务系统、企查查对企业

或项目在环境保护上是否存在违规违法行为进行查询，以确

保贷款用途符合环境保护和能源利用的规定、企业所生产的
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产品质量符合节能技术标准和监管要求、项目不会给环境带

来不利影响。 

（二）授信审批审查 

在授信审批机制中，严格执行对“两高”行业的授信审

批，将企业信用报告中的环保信息、企业环保守法情况作为

授信决策的重要依据。在贷中审查环节，严格落实授信发放

审核条件，将环保评估审批文件作为授信的重要条件。按照

行业风险警示具体规定和要求，防范行业授信风险。 

（三）绿色信贷资金的支付与发放 

本行加强信贷资金拨付管理，一是通过完善合同条款督

促客户加强环境和社会风险管理。要求借款人声明并保证与

环境和社会风险有关的内部管理文件符合法律法规要求并

得到切实执行；承诺所有与环境与社会风险有关的行为、表

现合法合规等。二是将客户对环境和社会风险的管理状况作

为决定信贷资金拨付的重要依据。在已授信项目的设计、准

备、施工、竣工、运营、关停等各环节，设置环境和社会风

险评估关卡，对出现重大风险隐患的，可以中止直至终止信

贷资金拨付。 
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（四）绿色信贷利率差异化定价 

本行修订完善贷款利率定价机制，属于绿色环保行业、

符合人民银行绿色信贷要求的企业，在贷款营销时，可给予

更灵活优惠的利率定价。针对符合绿色信贷标准的企业或项

目开辟专门的绿色通道，积极对接，优化授信审批流程。 

（五）贷后管理 

在贷后管理中，跟踪调查贷款企业经营情况，及时进行

贷款后评价，加强对项目现金流量的分析和动态管理，落实

贷前预测和审查，加强对“两高”行业贷款资金流向的监控。 
五、“光伏贷”绿色金融产品创新 
（一）产品介绍：光伏发电项目贷款是指本行向符合条

件的个人、企（事）业法人或国家规定可以作为借款人的其

他各类经济组织发放的，用于建设光伏发电项目所需资金

（不包括购买、租赁建设用地资金）的贷款。 

（二）创新做法： 
1.贷款利率优惠。期限 1-5 年（含），按 1年期 LPR 加

185 个 BP ；期限 5 年以上，按 5 年期以上 LPR 加 120 个 BP。 

2.创新担保方式。光伏贷项目须提供法人代表，主要股

东，实际控制人作为连带责任担保人外。根据贷款金额采取

不同用款方式与主担保方式，并追加包括但不限于光伏设备

和收益权（即售电收费权质押）作为风险缓释措施。 

（三）总结：本行通过上述创新绿色信贷产品，鼓励社

会个人或企业踊跃参与，积极响应国家“双碳”目标，为拉

动整个能源系统的“清洁化”贡献力量。 
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六、投融资活动对气候与环境产生的影响 
（一）投融资活动产生的环境效益 

表 4.投融资活动支持的环境效益情况 

指标名称 披露事项 2023 年 

绿色贷款投向 

节能环保产业（万元） 790.00 

清洁生产产业（万元） 1000.00 

清洁能源产业（万元） 2006.16 

基础设施绿色升级（万元） 2300.00 

（二）投融资活动支持的温室气体排放 

表 5.投融资活动支持的温室气体排放情况 

指标名称 披露事项 2023 年 

项目投融资活动

产生的环境影响 

项目融资业务总余额（万元） 6912 

项目融资业务总笔数（笔） 8 

折合排放二氧化碳当量（吨） 49.65 

非项目投融资活

动产生的环境影

响 

非项目融资业务总余额（万元） 12520.00 

非项目融资业务总笔数（笔） 7 

折合排放二氧化碳当量（吨） 148.08 

七、本行经营活动对环境的影响 
（一）经营活动产生的资源消耗 

表 6.经营活动产生的资源消耗和温室气体排放 

指标名称 披露事项 
排放量

(吨) 
人均（吨） 

直接温室气体排放 自有交通运输工 26.47 0.05 
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（范围 1） 具消耗汽油 

自有交通运输工

具所消耗柴油 
49.19 0.09 

合计 75.66 0.13 

间接温室气体排放

（范围 2） 

营业办公所消耗

电力 
709.77 1.23 

间接温室气体排放

（范围 2） 
合计 709.77 1.23 

（二）环保措施所产生的效果 

表7.环保措施管理情况 

管理

内容 

管理

措施 
执行项目 

节电

管理 

照明

管理 

一是新装、新换灯具全面使用节能灯具，禁

用已淘汰高耗能照明设备。二是同时在网点

设置定时器，定时切断外部灯箱用电。三是

加强巡查，非办公时间要求各部门必须关闭

电闸插座，节约用电。 

空调

管理 

夏季温度设置不低于 26℃，冬季温度停止使

用。 

节水

管理 

加强

水资

源管

充分借助创文、巩卫契机，在全行强化节水

理念。 

一是在全行员工中普及节水知识，提高员工
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理 的节水意识，从而在日常生活和工作中自觉

地节约用水。二是从硬件设施入手，改造供

水系统，提高用水效率。安装节水器具、节

水龙头等设备，减少不必要的用水浪费。同

时加强用水设备的维护管理，确保设备运行

正常，避免因设备故障导致的用水浪费。 

节材

管理 

推广

无纸

化办

公 

以现代计算机网络技术为载体，依托广东农

信各类业务及 OA 办公系统，不断深化无纸化

办公的推进力度，尽可能采取线上方式，在

有效增进工作效率的同时减少纸质流转造成

的人力、物力损耗，不断实现节能减排。 

节油

管理 

强化

公务

用车

管理 

一是贯彻节能环保理念，倡导公务活动拼车

出行，有效减少车次降低化石燃料消耗。二

是及时淘汰排放较大的老旧车辆，采用符合

国标的公务车辆。三是公务用车管理严格执

行“先审批，后使用”原则，杜绝违规使用

车辆现象。 

节粮

管理 

规范

食堂

用餐

管理 

严格执行职工食堂管理制度，进一步完善食

堂登记报餐流程，强化全行教育工作。同时

对食堂采取现代化改造，妥善处理厨余及油

污废弃物，以实际行动进一步做好节能减排 

八、数据梳理校验及保护 
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（一）数据安全和数据主体权益保障 

重要数据和个人信息安全事关国家安全和社会稳定，本

行历来非常重视，为保证本行数据的安全，规范数据获取、

传输和使用等流程，防范数据泄露风险，本行从多个方面加

强管理，保证了数据的保密性和完整性。 

（二）数据安全应急预案及应对措施 

一是制定《汕头海湾农村商业银行股份有限公司数据安

全管理办法》明确了“谁主管谁负责，谁运行谁负责、谁使

用谁负责”的责任原则，层级落实信息安全责任，并将信息

安全防范工作纳入员工的岗位责任制考核；对于违反本行

《汕头海湾农村商业银行股份有限公司计算机信息安全管

理办法》规定的，按照本行员工违规违纪行为处理规定处理。

二是将客户信息保护纳入全面风险管理体系，重视员工的信

息科技风险教育，强化员工个人金融信息安全意识，防止员

工非法使用、泄密、出售个人金融信息，建立健全客户信息

保护制度、机制、流程，构建覆盖客户信息全生命周期的保

护体系。同时落实专人管理客户信息保护工作，明确了信息

归属、使用等各相关部门职责，建立、落实了客户信息保护

责任制。三是能够加强对银行卡相关业务管理制度的制订、

执行、日常检查和持续改进，及时调整制度、流程、风险控

制措施，切实维护了银行卡持卡人的个人信息安全。四是加

强信息科技第二、三道防线的履职，负责信息科技风险管理

的专人能定期组织开展信息安全专项风险评估，包括环境、

用户、数据敏感性和外包等各要素，识别威胁客户信息安全

的风险隐患，以及风险控制政策和措施的充分性；合规员能

定期及时梳理制度、流程，加强合规文化建设，开展合规检
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查，规范员工行为，加强客户信息安全领域的合规风险管理。

五是建立了客户信息保护行为准则和保密规定，建立监督检

查制度，总行科技部门加强对各支行的指导、检查和考核，

明确管理要求和管理责任。六是制定了客户信息分类与分级

标准，明确不同等级信息的保护要求。建立健全覆盖数据产

生、存储、使用、传输、备份、恢复、脱敏、销毁等各个环

节的管理制度，明确岗位权责和操作规程。七是加强数据治

理，评估客户信息质量，加强质量控制。在开户、激活、存

款、取款、销户等各交易环节中加强管理、完善流程，提高

客户信息的真实性、完整性、一致性。八是加强对记录有银

行卡信息的业务凭证及其档案影像的管理。重视对作废卡、

遗失卡、吞没卡等非正常卡片的管理，实行逐笔登记、专人

保管。九是对具有访问客户敏感信息权限的账号进行梳理和

核查，加强重点业务和重要岗位管理，遵循“权责对应”原

则，对具有访问客户敏感信息权限的账号实行实名制管理，

明确责任人。十是加强员工操作行为管控和审计，禁止违规

查询、下载、复印、保存客户信息。制定落实涉及客户敏感

信息的运维操作审批流程，建立健全用户管理、客户敏感信

息访问和下载等行为的日志审计制度。 

九、未来展望 

 碳达峰、碳中和是我国关于未来可持续发展的重大战略

决策，为了实现碳中和的目标，金融市场会产生大规模的绿

色投资需求，将为有准备的金融机构提供绿色金融业务快速

增长的机遇。本行将持续做好绿色金融服务，聚焦碳达峰、

碳中和目标，促进绿色金融高质量发展，助力国家实现碳达

峰、碳中和。 
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